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Introduccio

Ha estat I’'any més dificil. Per a tots, també per a MAC INSULAR. En
qualsevol manual de gestié empresarial adverteixen de la impor-
tancia d’anticipar els problemes, de planificar la resposta a una cri-
si interna de 'organitzacio, o del mercat, o financera..., pero en ple
segle XXI ningu no estava preparat per a una pandémia mundial.

Hi va haver mesos d’incertesa total. Moltes certeses van caure, sen-
se saber quan recuperariem una vida i unes rutines semblants a les
que teniem abans de la COVID-19. Tanmateix, fins i tot durant les
setmanes en qué els ciutadans vam patir les restriccions més seve-
res d’activitats i mobilitat, MAC INSULAR va continuar prestant el
seu servei public, en considerar-se una activitat essencial.

En tot moment, la prioritat va ser garantir la salut i la seguretat dels
treballadors. La situacio sanitaria va exigir un esfor¢c extraordinari
per millorar les mesures de prevencio de riscos amb I'objectiu de
protegir no només el personal, sind també els clients i els provei-
dors. A MAC INSULAR ens sentim orgullosos d’haver contribuit a
frenar la propagacid del virus sense haver aturat I'activitat ni un
sol dia.

Aquest esfor¢c per implementar plans de contingéncia reforcats
contra la COVID-19 no ens ha desviat dels objectius estrategics per
a lany 2020, alguns dels quals estan recollits per les Nacions Uni-
des a ’Agenda 2030. La sostenibilitat de l'activitat ha guiat totes
les decisions. Una sostenibilitat entesa des d’una triple dimensid
social, ambiental i econOmica.

Hem continuat treballant en la igualtat d’oportunitats, la concilia-
cio familiar i la formacid de qualitat per als treballadors. |, evident-
ment, no hem descurat la insercid sociolaboral de col-lectius en
risc d’exclusio, a través de la col-laboracié amb Fundacié Deixalles
i ARCA.

Avui dia, tothom parla d’economia circular. | és bo que sigui aixi,
perd a MAC INSULAR ens agrada dir amb una mica d’humor que
ja ens hi dedicavem quan encara no s’havia inventat I'expressio. La
sostenibilitat ambiental i el respecte al medi ambient d’un territori
limitat com Mallorca sén la nostra rad de ser. EI 2020 hem continu-
at transformant residus en recursos, obtenint-ne energia o produc-
tes finals que eviten I'extraccié de recursos naturals. Només el 0,8
% del material que ha entrat a les nostres instal-lacions ha acabat
a I'abocador.

La pandémia ha provocat el 2020 una crisi econdmica al pais ine-
dita en temps de pau. Era impossible que no impactés amb forca
en un sector estratégic com el de la construccid. Tanmateix, hem
aguantat I'impacte i hem demostrat la viabilitat d’'un model de ges-
tid que es troba entre els més avancats de la Unié Europea.

Es aquesta sostenibilitat social, ambiental i econdmica de MAC IN-
SULAR la que queda ratificada en aquesta memoria d’activitat de
2020 que tinc el plaer de presentar-los.
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Registre d’accide
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Activitat

Residus - Recursos

Residus de construcci6 i Gestio electrodoméstics

demolicié 2020 ambCFC -~ 2020
Reciclatge 44,8% | X Reutilitzacié ~0,6%

ritzacio energeética 2,7% Valoritzacio energética | .20,6%
Eliminacio 0,8% Eliminacio 2,3%

|
Gestio electrodomestics i
2020 sense CFC 2020

il Reutilitzacis 1%

Reciclatge Reciclatge 84,1%

Valoritzaci6 energetica Vaiokiksacis ene 3%

Eliminagig Eliminacié ~ 0,5%

‘ ‘ Els n o‘g%res resultats h Pneumatics fora d’is 2020
: superen de sobra els T Valoritzacié energética 98,._4%
objectius que estableix ANRRAAN Eliminacié gl

la normativa europea.
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Activitat
0-8 mm Bunyola Sta. Margarita
2,4 -28g/cm? 2,4-28 g/cm?
<5% <5%
> 60 % > 60 %
<16 % <16 %
165 min 165 min
<1% =1%
Abséncia Abséncia




Activitat
Productes finals RCD

Bunyola Sta. Margarita
index de lloses (EN 933-3) <35% <35%
Densitat de particules (EN 1097-6) 2,4- 2,8g/cm3 2,4 -28g/cm3
Absor€io / succio d’aigua (EN 1097-6) <10 % <10 %
Contingut en fins (EN 933-1) <2% <2%
Coeficient de desgast de Los Angeles (EN 1097=2) =50 % <50 %

Classificacio components de I’arid (EN 933-11) EN
12620:2003+AE2009

Rc50, Rcu70, Rb30-,
Ra5-, Rg2-, FL5-

Rc50, Recu70, Rb30-,
RaSSRER -, X155 5-

Classificaciéo components de I’arid (EN.933-11) EN
13242:2003+A1:2008

Rc50, Rcu70, Rb30-,
Ra951RO2=aXishrl 5 -

Rc50, Rcu70, Rb30-,
Ra5-"RESSEN - Ll O

Clorurs solubles en acid (EN 1744-5) <0,2% ErQ2 9%
Sulfats solubles en aigua/(EN 1744-1) <0,7 % <0,7%
Sulfats solubles en acid (EN'1744-1) 0,8 % 2%
Contingut total en sofre (EN 1744-1) <1% <1%

Cares de fractura (EN 933-5)

50 % triturades
30 % arrodonides

50 % triturades
30 % arrodonides

Sulfat de magnesi (EN 1367-2)

<18 %

<=25%
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Activitat
Productes finals RCD

Usos 0-8 mm

Cami de vianants Anivellament de terreny Cami rural Farcit de rases

Usos 8-40 mm

Jardineries Millora de cunetes Bases soleres Rebliment
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Activitat

Reparam mobles i electrodomestics en
col-laboraciéo amb la Fundacio Deixalles,
que posteriorment es comercialitzan a les
instal-lacions de la fundacio.
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Fundacio
Deixalles
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Activitat
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Disposem de sistemes de gestio de
qualitat i medi ambient, de contr
produccio a la fabrica i de etat de

la informacio certific er AENOR.

SAon la gara el nostre compromis
amb I’excél-lencia en la gestio. =
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Abast 1 - Emissions directes
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Abast 2 - Emissions indirectes ‘
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Entorn
Control i prevencio

- Dispose le mesures preventives per portar a terme Pactivitat
amb X Jaranties mediambientals, fet que assegurem
" mosferics i'd’aiglies.
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Emissions aigua: ma d

lixiviats i bassa d&t its.
Emissions CFC: extraccio oll-
i trituracio en cambra estan

»aspgacm de gasos. //

Emissions pols nau cober
tancada, cobﬁ.rtd§
equips, cortines:

carenat de cinte
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Entorn
Control i prevencio

RESULTAT DEL CONTROL AMBIENTAL 2020

ASPECTE INSTAL-LACIO PAUTES DE CONTROL RESULTAT
Pous Totes Ies' Control anual als voltants de les plantes industrials
instal-lacions
AIGUA
Lixiviats _Totes Ies_ Analisis mensuals de les aigUes de lixiviat
instal-lacions
No es detecten
) PT1, PT2i CTPs Campanya anual incidéncies, valors dins
D articules en de la normalitat
Immissions suspensio PM,, BT Campanyes semestrals a Es Garrovers, Palmanyola i
Son Sardina fetes per TIRME
2) Particules Totes les
) ) ) Controls semestrals
sedimentables instal-lacions
Renou PT1 Inspeccid sonométrica anual feta per OCA Resultat de conformitat
favorable
Inspeccié anual mesuraments PM, del filtre de
manegues per OCA 1818 kg/any
PT1 Estimacio emissid difusa de particules per OCA 5,39 kg/any
ATMOSFERA Inspeccidé anual correcta aplicacié de mesures . ) .
s L . Inspeccio satisfactoria
correctores de I'emissid de particules per OCA
Particules en Inspeccid autocontrol cada 18 m_esos i als 3 anys per 41,58 kg/any
Emissions suspensio PM,, I OCA de mesuraments PM, del filtre de manegues '
Estimacioé emissio difusa de particules per OCA 4,33 kg/any
Inspeccid anual correcta aplicacié de mesures Inspeccié satisfactoria
correctores de I'emissio de particules per OCA P
CTPs Inspeccid qumq,uen_na_l 'correcta 'apllcaao de mesures Inspeccié satisfactoria
correctores de I'emissié de particules per OCA
Estimacié anual de I'emissié de CFC de la planta de
CFC PT1 tractament d’electrodomestics de linia blanca en 0,13 kg/any
funcio de les unitats tractades
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Col-labora ntit ats socials.

Part de la feina qu og;_ta ‘

a terme a MAC Insulanse i
subqentracta a entitats formades
prmmpalment per personal en

‘risc d’exclusié social.
.i

o .

I’educacié com

egat a les

ons futures. Per aixo,
el coneixementi la
i0 entre els més’joves
a través de visites escolars

a les nostres instal-lacions i
col-laborem amb el Projecte
Coach, que treballa per reduir
I’abandé escolar.
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prestar un servei
optim als clients
i produir un arid
reciclat de la

millor qualitat
possible.
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Entorn
Grups d’interés

‘ ‘ A traveés de les sinergies generades amb els nostres
proveidors locals, fomentam en el nostre entorn una
competitivitat que afavoreixi el creixement economic.
A més, generam beneficis mediambientals per la
practica d’un consum local.

PROVEIDORS (EN RELACIO AL VOLUM DE FACTURACIO)
2020

%

LOCAL 87,94%

ESPANYA 99,80%

ESTRANGER 0,20%
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