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Introduccion

Ha sido el ano mas dificil. Para todos, también para MAC INSULAR.
En cualquier manual de gestion empresarial advierten de la im-
portancia de anticipar los problemas, de planificar la respuesta a
una crisis interna de la organizacion, o del mercado, o financiera...
pero en pleno siglo XXI nadie estaba preparado para una pande-
mia mundial.

Hubo meses de incertidumbre total. Muchas certezas se nos caye-
ron sin saber cuando recuperariamos una vida y unas rutinas pare-
cidas a las que teniamos antes del COVID. Sin embargo, incluso en
las semanas en que los ciudadanos sufrimos las restricciones mas
severas de actividades y movilidad, MAC INSULAR continud pres-
tando su servicio publico al ser considerado actividad esencial.

En todo momento nuestra prioridad fue garantizar la salud y la se-
guridad de nuestros trabajadores. La situacion sanitaria exigid un
esfuerzo extraordinario para mejorar las medidas de prevencion
de riesgos con el objetivo de proteger, no solo a nuestro personal,
sino también a clientes y proveedores. En MAC INSULAR nos sen-
timos orgullosos de haber contribuido a frenar la propagacion del
virus sin cesar nuestra actividad ni un solo dia.

Este esfuerzo en la implementaciéon de planes de contingencia re-
forzados contra el COVID no nos ha desviado de nuestros objetivos
estratégicos para 2020, algunos de ellos recogidos por Naciones
Unidas en su Agenda 2030. La sostenibilidad de nuestra actividad
ha guiado todas nuestras decisiones. Una sostenibilidad entendida
desde una triple dimensidn social, ambiental y econdmica.

Hemos continuado trabajando en la igualdad de oportunidades, la
conciliacion familiar y la formacion de calidad para nuestros traba-
jadores. Y por supuesto, no hemos descuidado la insercidn socio-
laboral de colectivos en riesgo de exclusion a través de la colabo-
racion con Fundacio Deixalles y ARCA.

Hoy todo el mundo habla de economia circular. Y esta bien que
asi sea, pero en MAC INSULAR nos gusta decir con algo de humor
gue nos dedicabamos a ello cuando aun no se habia inventado la
expresion. La sostenibilidad ambiental y el respeto al medio am-
biente de un territorio limitado como Mallorca son nuestra razén
de ser. En 2020 hemos continuado transformando residuos en re-
cursos, obteniendo de ellos energia o productos finales que evitan
la extraccion de recursos naturales. Sélo el 0,8% del material que
ha entrado en nuestras instalaciones ha acabado en un vertedero.

La pandemia ha provocado en 2020 una crisis econdmica en nues-
tro pais inédita en tiempos de paz. Era imposible que no impactara
con fuerza en un sector estratégico como el de la construccioén. Sin
embargo, hemos aguantado ese impacto demostrando la viabili-
dad de un modelo gestion que se encuentra entre los mas avanza-
dos de la Union Europea.

Es esta sostenibilidad social, ambiental y econdmica de MAC INSU-
LAR la que queda refrendada en la presente Memoria de Actividad
de 2020 gue tengo el placer de presentarles.
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Residuos - Recursos

Residuos de Construccion
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y Demolicion 2020
Reciclaje 44,8%
Valorizacion material 51.79%
(Restauracion canteras) ’
rizacion energética 2,7%
Eliminacion 0,8%

2020
reutiizacion 9.65

Reciclaje

041%

Valorizacion energética

Eliminagién. 01% * b
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Nuestros resultados
superan con creces los
objetivos establecidos
en la normativa europea.

Gestion electrodomeésticos

conCFC 2020
| * Reutilizacion ~0,6%
| Reciclaje .76,5%

Valorizacion energética - 20,6%

Eliminacion 2,3%

Gestion electrodomésticos
sin CFC 2020
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Reutilizacion 1,1%

Reciclaje _ 84,1%

Valogizacion ener 14,3%
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Valorizacion energética 98,4%
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Actividad
0-8mm Bunyola Sta. Margarita
2,4 -28g/cm3 2,4 - 28 g/em3
< 5% < 5%
> 60% > 60%
< 16% < 16%
165 min 165 min
= 1% < 1%
Ausencia Ausencia




Actividad

Productos finales RCD

Bunyola Sta. Margarita
indice de lajas (EN 933<3) < 35% < 35%
Densidad de particulas (EN 1097-6) 2,4.2,89g/cm3 2,4 -28g/cm3
Absot€ion / succion de agua (EN 1097-6) < 10% < 10%
Contenido en finos (EN 933-1) < 2% <2%
Coeficiente de desgaste de Los Angeles (EN 1097=2) < 50% <= 50%

Clasificacion componentes del arido (EN 933-11) EN

12620:2003fAE2009

Rc50, Rcu70, Rb30-,
Ra5-, Rg2-, FL5-

Rc50, Recu70, Rb30-,
RaSSRER -, X155 5-

Clasificacion componentes del arido (EN 933-11) EN

13242:2003+A1:2008

Rc50, Rcu70, Rb30-,
Ra951RO2=aXishrl 5 -

Rc50, Rcu70, Rb30-,
Ra5-"RESSEN - Ll O

Cloruros solubles en acido {EN 1744-5) < 0,2% < 0,2%
Sulfatos solubles en agua (EN 1744-1) < 0,7% < 0,7%
Sulfatos solubles en acido (EN 1744-1) 0,8% 2%
Contenido total en azufre (EN 1744-1) = 1% < 1%

Caras de fractura (EN 933-5)

50% Trituradas
30% Redondeadas

50% Trituradas
30% Redondeadas

Sulfato de magnesio (EN 1367-2)

< 18%

< 25%

1



Actividad
Productos finales RCD

Usos 0-8mm

Camino peatonal Nivelacion de terreno Camino rural Mortero zanjas

Usos 8-40mm

Jardinerias Mejora de cunetas Bases soleras Relleno
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Actividad

Reparamos muebles y electrodomésticos

en colaboracidn con la Fundacion Deixalles,
que posteriormente son comercializados

en las instalaciones de dicha fundacion.
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Actividad

producmon en fabrica y de ridad de
la informacion certifi s por AENOR.

. m P\
Son la gara e nuestro compromiso | [ |

con la excelencia en la gestion.

14



t CO2e/afio 2019

A =

Alcance 1 - Emisiones Directas
.1!'{ —r—

3.050,26 .-



Entorno
Control y prevencion

2 medidas preventivas para llevar a cabo nuestra
aaximas garantias medioambientales, lo que
periodicos atmosfericos y de aguas.

- Dispone
activi
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» E
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Entorno

Control y prevencion

RESULTADO DEL CONTROL AMBIENTAL 2020

ASPECTO INSTALACION PAUTAS DE CONTROL RESULTADO
Todas las Control anual en los alrededores de las plantas
Pozos . . . .
instalaciones industriales
AGUA
Lixiviados _Todas ""?S Analisis mensuales de las aguas de lixiviado
instalaciones
No se detectan
PT1,PT2y CTPs Campafia anual g‘c‘?e”;'a? valores
1) Particulas en en rol'deda
iz normalida
Inmisiones suspension PM, BT Campafas semestrales en Es Garrovers, Palmanyola
y Son Sardina realizadas por TIRME
2) Particulas Todas las
) ) ) Controles semestrales
sedimentables instalaciones
Ruido PT1 Inspeccion sonométrica anual realizada por OCA Resultad_o de
conformidad favorable.
Inspeccidn anual mediciones PM10 del filtro -
de mangas por OCA. 1818 Ko/ afio
PTI Estimacion emisién difusa de particulas por OCA. 5,39 kg/afio
ATMOSFERA Inspeccion anual correcta aplicacion de Medidas Inspeccion
Correcto- ras de la emision de particulas por OCA satisfactoria
Particulas en Inspeccion autoc_orjtrol cada 18 me;es y a los 3 afos 41,58 Kg/afo
Emisiones suspension PM, I por OCA de mediciones PM10 del filtro de mangas '
Estimacion emision difusa de particulas por OCA 4,33 kg/ano
Inspeccidn anual correcta aplicacion de Medidas Inspeccion
Correctoras de la emisiéon de particulas por OCA satisfactoria
CTPs Inspeccidon quinquenal correcta aplicacion de Medidas Inspeccion
Correctoras de la emisiéon de particulas por OCA satisfactoria
Estimacion anual de la emision de CFCs de la planta
CFC PT1 de tratamiento de Electrodomésticos de linea blanca 0,13Kg/afo
en funcidn de las unidades tratadas
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Entorno

Cont

™
Colaborz nt dades
sociales. Parte ¢ jO que
se lleva en MAC Insular esta
subqentratado’ a entidades formadas
prmapalmente por personal en
‘riesgo de exclusién social.
-

(3 p
. my
. pd
CA
- Deixalles

s la educacién
e del legado a las
as/generaciones. Por ello

: I’OITIOVQ‘OS el conocimiento

ivacion entre fos mas
jovenes a través de visitas.
escolares a nuestras instalaciones,
y colaboramos con el Proyecto
Coach que trabaja por reducir el
abandono escolar.



tar un éptimo
servicio a nuestros
clientes y producir
un arido reciclado A,
de la mejor calidad
posible.
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Entorno
Grupos de interés

‘ ‘ A traveés de las sinergias generadas con nuestros
proveedores locales fomentamos en nuestro entorno
una competitividad que favorezca el crecimiento
economico. Ademas, generamos beneficios
medioambientales por la practica de un consumo local.

PROVEEDORES (EN RELACION AL VOLUMEN DE FACTURACION)
2020

%

LOCAL 87,94%

ESPANA 99,80%

EXTRANJERO 0,20%
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